
Termeni și Condiții – www.europeancargo.ro 

Acești Termeni și Condiții stabilesc regulile de utilizare a site-ului www.europeancargo.ro și a 
serviciilor oferite de Decargo SRL. Prin accesarea și utilizarea acestui site, acceptați să respectați 
acești Termeni și Condiții. 

1. Informații generale 

www.europeancargo.ro este administrat de DECARGO SRL, cu sediul social în Str. Seleusului 
38A, bl. T1, SC.A, et.3. ap.15, Oradea, Bihor , înregistrată la Registrul Comerțului sub nr. 
J05/1477/2007, având CUI RO21890076. Pentru orice întrebări sau solicitări, ne puteți contacta 
la office@europeancargo.ro  sau la 0751514134 

2. Acceptarea termenilor 

Prin utilizarea site-ului, confirmați că ați citit și înțeles acești Termeni și Condiții și sunteți de 
acord să îi respectați în totalitate. Dacă nu sunteți de acord cu acești Termeni și Condiții, vă 
rugăm să nu utilizați site-ul nostru. 

3. Descrierea serviciilor 

Decargo SRL  oferă servicii de abonamente pentru firmele de transport și logistică în Europa și 
alte regiuni. Detaliile fiecărui serviciu sunt disponibile pe site și pot varia în funcție de nevoile 
specifice ale clientului. Ne rezervăm dreptul de a modifica sau actualiza aceste servicii fără 
notificare prealabilă. 

4. Înregistrare și utilizarea contului 

Pentru a beneficia de anumite servicii oferite de Decargo SRL , utilizatorii pot fi obligați să își 
creeze un cont pe site. Este responsabilitatea utilizatorului să păstreze confidențialitatea datelor 
de acces și să asigure acuratețea informațiilor furnizate. Decargo SRL nu este responsabil pentru 
niciun prejudiciu cauzat de utilizarea necorespunzătoare a contului. 

5. Politica de confidențialitate 

Respectăm confidențialitatea datelor utilizatorilor noștri. Toate datele personale furnizate vor fi 
gestionate în conformitate cu Politica noastră de Confidențialitate,  

6. Drepturi de autor și proprietate intelectuală 

Toate materialele prezente pe acest site (texte, imagini, logo-uri, grafice) sunt proprietatea 
Decargo SRL  sau a terților și sunt protejate de legislația privind drepturile de autor. Utilizarea 
acestora fără acordul nostru scris este interzisă. 

7. Limitarea răspunderii 
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EuropeanCargo.ro  nu poate fi considerată responsabilă pentru daunele suferite în urma utilizării 
sau imposibilității de utilizare a site-ului sau a serviciilor noastre, indiferent de cauza acestora. 
De asemenea, nu suntem responsabili pentru eventualele erori, omisiuni sau întârzieri în 
prestarea serviciilor cauzate de factori externi (forță majoră, probleme tehnice, etc.). 

8. Tarife și plăți 

Prețurile serviciilor noastre sunt disponibile pe site și pot fi supuse modificărilor. Toate plățile 
trebuie efectuate conform termenilor agreați în momentul plasării comenzii, prin factura 
proforma sau prin card. În caz de neplată, Decargo SRL își rezervă dreptul de a suspenda sau 
anula serviciile oferite. 

9. Politica de livrare 

Serviciile oferite de Decargo SRL sunt efectuate în termenele și condițiile agreate cu fiecare 
client. Orice întârzieri cauzate de factori independenți de controlul nostru (vreme nefavorabilă, 
probleme vamale etc.) nu intră în responsabilitatea noastră. Abonamentele achizitionate se 
ctiveaza in termen de 24-48 ore de la achizitionarea acestora prin factura proforma sau prin card 
prin Netopia. 

10. Returnări și anulări 

Anulările serviciilor trebuie comunicate în scris cu cel puțin 1 zi înainte de data programată. 
Orice returnare a plății va fi efectuată în termen de 30 de zile lucratoare din omentul efectuarii 
cereri. 

11. Modificarea termenilor și condițiilor 

Ne rezervăm dreptul de a modifica acești Termeni și Condiții în orice moment, fără o notificare 
prealabilă. Utilizatorii sunt responsabili să verifice periodic această secțiune pentru a se asigura 
că sunt la curent cu eventualele modificări. 

12. Legea aplicabilă și jurisdicția 

Acești Termeni și Condiții sunt guvernați de legislația română. Orice dispute care decurg din 
utilizarea acestui site sau a serviciilor oferite vor fi soluționate de instanțele competente din 
România. 

13. Contact 

Pentru orice întrebări sau probleme legate de acești Termeni și Condiții, ne puteți contacta la 
office@europeancargo.ro sau la 0040751514134. 

 


